Allgemeine Geschéaftsbedingungen

1. Geltungsbereich
Lieferungen sind nur an Lieferadressen in Deutschland, Osterreich und in der Schweiz
maglich.

2. Versandkosten

- Kunden aus Deutschland: Pro Auftrag berechnen wir pauschal Versandkosten in Hohe von
3,95 €

- Versand per Nachnahme wird mit 6,95 € verrechnet (3,95 € Versandgebuhr plus 3 €
Nachnahmegebihr). Zusatzlich erhebt die DHL bei Ablieferung eine Zustellgebihr von 2 €.
- Ab einem Bestellwert von 75 € liefern wir innerhalb Deutschlands versandkostenfrei. Bei
Erreichen der Versandfreigrenze fallen weiterhin die Nachnahmegbihren in H6he von 3 €
an.

- Kunden aus Osterreich: Pro Auftrag berechnen wir pauschal Versandkosten in Hohe von
12,95 € pro Bestellung, unabhangig vom Bestellwert

- Kunden aus der Schweiz: Pro Auftrag berechnen wir pauschal Versandkosten in Hohe von
30 € pro Bestellung, unabhangig vom Bestellwert.

Bei Lieferungen in die Schweiz fallen keine weiteren Zélle an, jedoch wird auf dem
ausgewiesenen Warenwert noch die schweizerische Mehrwertsteuer erhoben, die der Kunde
zu tragen hat.

3. Vertragsabschluss

Die Darstellung der Produkte im Online-Shop stellt kein rechtlich bindendes Angebot,
sondern einen unverbindlichen Online-Katalog dar. Durch Anklicken des Buttons ,Bestellung
senden” geben Sie eine verbindliche Bestellung der im Warenkorb enthaltenen Waren ab.
Die Bestatigung des Eingangs lhrer Bestellung erfolgt zusammen mit der Annahme der
Bestellung unmittelbar nach dem Absenden durch automatisierte E-Mail. Mit dieser E-Mail-
Bestatigung ist der Kaufvertrag zustande gekommen.

4. Bezahlung
Wir Uberlassen Ihnen die Wahl wie Sie bezahlen wollen:

4.1. Kunden aus Deutschland:

- Nachnahme: Sie zahlen bei Erhalt der Ware in bar direkt an die Post. Bei Zahlung per
Nachnahme berechnet der Zusteller zusatzlich zu den Versandkosten eine zuséatzliche
Gebuhr in Hohe von 2 €.

- Paypal: Bei Rechnungsstellung wird Ihr Kartenkonto mit dem Rechnungsbetrag belastet.

- Vorkasse: Sie bezahlen den Betrag auf unser genanntes Konto.

- Barzahlung bei Selbstabholung in der Schulstrasse 8, 90542 Eckental.

- Sofortiiberweisung: Die Sofortiiberweisung ist ein neues und TUV-zertifiziertes Online-
Zahlungssystem auf Basis des bewéahrten Online-Banking mit PIN-/TAN-Eingabe zur
sicheren und schnellen Abwicklung der Online-Kaufe. Uber das gesicherte, fur Kinder-Shop
nicht zugangliche Bezahlformular der Payment Network AG stellt die Sofortliberweisung
automatisiert und in Echtzeit eine Uberweisung vom Online-Bankkonto des Kunden bereit.
Der Kaufbetrag wird dabei direkt an das Bankkonto von Kinder-Shop Uberwiesen. Der Kunde
autorisiert mit der Eingabe seiner PIN- und TAN-Nummer die Sofortiiberweisung. Diese
Zahlungsart kann nur bei der Lieferung nach Hause gewéhlt werden.

- Rechnungskauf mit Klarna: In Zusammenarbeit mit Klarna bieten wir Ihnen die Rechnung
als Zahlungsoption. Mit Klarna Rechnung miissen Sie niemals lhre Kontodaten angeben,
und Sie bezahlen erst, wenn Sie die Ware erhalten haben. Weitere Informationen zum
Rechnungskauf finden Sie unter folgendem Link:
https://online.klarna.com/villkor_de.yaws?eid=2&charge=0

« Erst kommt die Ware, dann wird bezahlt.



« Immer 14 Tage Zahlungsfrist.
« Sie mussen keine Bankverbindung angeben.
« Finanzierung maglich.

Klarna pruft und bewertet die Datenangaben des Konsumenten und pflegt bei berechtigtem
Anlass einen Datenaustausch mit anderen Unternehmen und Wirtschaftsauskunfteien
(Bonitatsprifung). Sollte die Bonitat des Konsumenten nicht gewahrleistet sein, kann Klarna
AB dem Kunden darauf Klarnas Zahlungsarten verweigern und muss auf alternative
Zahlungsmaoglichkeiten hinweisen. Ihre Personenangaben werden in Ubereinstimmung mit
dem Datenschutzgesetz behandelt und werden nicht zu Werbezwecken an Dritte
weitergegeben. Hier erfahren Sie mehr zu Klarnas Datenschutzbestimmungen.
(http://klarna.com/pdf/Datenschutz_DE.pdf)

Fur weitere Informationen zu Klarna besuchen Sie www.klarna.de

Klarna AB, Firmen - und Kérperschaftsnummer: 556737-0431

4.2. Kunden aus Osterreich und der Schweiz:

- Vorauskasse: Sie bezahlen den Betrag auf unser Konto.

- Kreditkarte Uber Paypal: Bei Rechnungsstellung wird Ihr Kartenkonto mit dem
Rechnungsbetrag belastet.

4.3. Automatische Gutschrift der zurtickgegebenen Ware
Ihr Konto wird nach Eingang der Riicksendung um den Warenwert der Retoure entlastet.

5. WIDERRUFSBELEHRUNG

Widerrufsrecht : Sie kdnnen lhre Vertragserklarung innerhalb von zwei Wochen ohne
Angabe von Griunden in Textform (z.B.: Brief, Fax, E-Mail) oder - wenn Ihnen die Sache vor
Fristablauf Uberlassen wird - durch Riicksendung der Ware widerrufen. Die Frist beginnt
nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Eingang der Ware beim
Empfanger (bei der wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Waren nicht vor dem Eingang
der ersten Teillieferung) und auch nicht vor Erfullung unserer Informationspflichten gemar
Artikel 246 8§ 2 in Verbindung mit 8 1 Abs. 1 und 2 EGBGB sowie unserer Pflichten gemaf §
312e Abs. 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit Artikel 246 § 3 EGBGB. Zur Wahrung der
Widerrufsfrist gentigt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Sache. Der
Widerruf ist zu richten an:

Brief: Judith Ihl-Lange, Lilienstrasse 17, 90542 Eckental
Telefax: 09126/29 00 36

E-Mail: info@kinder-shop.info

www.kinder-shop.info

Widerrufsfolgen : Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen
Leistungen zurtickzugewahren. Kénnen Sie uns die empfangene Leistung ganz oder
teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zurickgewahren, missen Sie uns
insoweit ggf. Wertersatz leisten. Bei der Uberlassung von Sachen gilt dies nicht, wenn die
Verschlechterung der Sache ausschlie3lich auf deren Prifung — wie sie Ihnen etwa im
Ladengeschaft moglich gewesen ware — zuriickzufiihren ist. Im Ubrigen kénnen Sie die
Pflicht zum Wertersatz fur eine durch die bestimmungsgemafe Ingebrauchnahme der Sache
entstandene Verschlechterung vermeiden, indem sie die Sache nicht wie Ihr Eigentum in
Gebrauch nehmen und alles unterlassen, was deren Wert beeintrachtigt.
Paketversandfahige Sachen sind auf unsere Gefahr zuriickzusenden. Sie haben die Kosten
der Riicksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der
Preis der zuriickzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht Ubersteigt oder wenn
Sie bei einem hoheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die
Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Andernfalls ist



die Rucksendung fur Sie kostenfrei. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen missen
innerhalb von 30 Tagen erflllt werden. Die Frist beginnt fir Sie mit der Absendung lhrer
Widerrufserklarung oder der Sache, fir uns mit deren Empfang.

Ende der Widerrufsbelehrung

Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Fernabsatzvertragen

- zur Lieferung von Waren, die nach Kundenspezifikation angefertigt werden oder

- eindeutig auf die personlichen Bedurfnisse zugeschnitten sind oder

- die auf Grund ihrer Beschaffenheit nicht fir eine Riicksendung geeignet sind oder

- schnell verderben kénnen oder

- deren Verfallsdatum Uberschritten wirde,

- zur Lieferung von Audio — oder Videoaufzeichnungen oder von Software, sofern die
gelieferten Datentrager vom Verbraucher entsiegelt worden sind oder

- zur Lieferung von Zeitungen, Zeitschriften und Illustrierten.

Rucksendung der Ware : Packen Sie die Waren, die Sie zuriickschicken wollen in einem
passenden Karton.

Ein Umtausch ist wie eine Neubestellung zu sehen.

Kostentragungsvereinbarung

Machen Sie von lhrem Widerrufsrecht Gebrauch, haben Sie die regelmalRigen Kosten der
Rucksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der
Preis der zuriickzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht Ubersteigt oder wenn
Sie bei einem hoheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die
Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Andernfalls ist
die Rucksendung fur Sie kostenfrei.

7. Gewabhrleistung

Es gelten die gesetzlichen Gewahrleistungsbestimmungen. Ausgenommen von der
Gewahrleistung sind Schaden, die auf nattrlichen Verschleil3, auf unsachgeméafRen
Gebrauch und auf mangelnde oder falsche Pflege zurtickzuftihren sind.

Im Gewahrleistungsfall wenden Sie sich bitte an:
Judith lhl-Lange, Lilienstrasse 17, 90542 Eckental
E-Mail: info@kinder-shop.info

www.kinder-shop.info

8. Eigentumsvorbehalt
Die Ware bleibt bis zur endgultigen Bezahlung Eigentum von Judith Ihl-Lange.

9. Umsatzsteuer
Samtliche Preisangeben enthalten die jeweils gesetzliche Umsatzsteuer.

Impressum: Judith Ihl-Lange, Lilienstrasse 17, 90542 Eckental
E-Mail: info@kinder-shop.info

Gerichtsstand Erlangen - Inhaber: Judith Ihl-Lange



